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Obchodni podminky plaveckého stadionu

Navstévnici plaveckého stadionu a sauny v jeho arealu jsou odbavovani elektronickym systémem EPOS.

PLAVECKY BAZEN - jednorazova navitéva
V piipadé, Ze bude navstévnik vyuzivat sluzeb plaveckého bazénu formou jednorazové navstévy, je mu na

pokladné bezplatn€ zaptijéeno identifika¢ni medium — naramkovy ¢ip v podob¢ hodinek (dale jen ¢ip) - pro

jednorazové pouziti. Cip umozni zakaznikovi vyuZiti sluzeb v délce a rozsahu, které si zakoupil. Cip soucasné

slouzi k obsluze $atni skfifiky a trezoru pro uloZeni cennosti.

a.

Po nacteni Cipu ve snimaci turniketu na vstupu do Saten vstupuje navstévnik do placené zony. Na jeden
krok turniketu je mozny prichod pouze jedné osoby!

Zadatek platnosti ¢asové vstupenky je dan okamzikem, kdy zakaznik prostoupi turniketem.

Pro opusténi aredlu pouZije navstévnik samoodbavovaci turniket u vychodu, do kterého vlozi Cip a
nasledné mu turniket umozni vystup z placené zony.

V ptipadé, Ze navstévnik piekro¢i dobu, na kterou si sluzbu zakoupil turniket u vychodu se mu neotevie.
V tomto piipadé musi na pokladné uhradit doplatek @ uzivani sluzeb za dobu, o kteropiekrocil
zakoupeny ¢asovy usek. Doplatek je ti¢tovan dle ceniku sluzeb. Po uhrazeni doplatku bude turniket
uvolnén.

Nacitani pfekro¢eného ¢asu koné¢i okamzikem uhrazeni doplatku.

SAUNA - jednorazova navstéva

V piipadé, Ze bude navstévnik vyuzivat sluzeb sauny v arealu plaveckého bazénu formou jednorazové

navitévy, je mu na pokladné zaptjéen &ip pro jednorazové pouziti. Cip umozni zakaznikovi vyuziti sluzeb v

délce a rozsahu, které si zakoupil.

a.

Po nacteni Cipu ve snimaci turniketu na vstupu do sauny vstupuje navstévnik do placené zény. Na jeden
krok turniketu je mozny prichod pouze jedné osoby!

Zacatek platnosti ¢asové vstupenky je dan okamzikem, kdy zakaznik prostoupi turniketem.

Pro opusténi aredlu pouZije navstévnik samoodbavovaci turniket u vychodu, do kterého vlozi Cip a
nasledné mu turniket umozni vystup z placené zony.

V ptipadé, ze navstévnik piekro¢i dobu, na kterou si sluzbu zakoupil, turniket uychodu se mu neotevie.
V tomto piipad€ musi na pokladné uhradit doplatek & uzivani sluzeb za dobu, o kteroptekrodil
zakoupeny ¢asovy usek. Doplatek je ti¢tovan dle ceniku sluzeb. Po uhrazeni doplatku bude turniket
uvolnén.

Nacitani pfekro¢eného ¢asu kon¢i okamzikem uhrazeni doplatku.

PLAVECKY BAZEN - abonentni ti¢et

V piipadé, Ze chce navstévnik vyuzivat sluzeb plaveckého bazénu dlouhodobé, zakoupi si v pokladné abonentni
ucet, ktery se sklada z ¢ipu a pozadovaného mnozstvi finan¢nich prostfedkti na ¢erpani sluzeb. Klient ma moznost
kdykoliv abonentni ti¢et dobit finan¢nimi prostiedky. Platnost finan¢nich prostfedki je neomezena. Zakoupeny
¢ip neni mozZné vratit, sou¢asné neni ani mozné narokovat vraceni vlozenych finanéni prostredkt. Abmentni Gcet
je pfenosny, je mozné zménit jeho nazev a prostiedky z néj pievést na jiny abonentni ucet vedeny u nasi
organizace.

a.

Po nacteni ¢ipu ve snimaci turniketu na vstupu do $aten vstupuje navstévnik do placené zony. Na jeden
krok turniketu je mozny pruchod pouze jedné osoby!

Pro vstup do placené zony musi mit zakaznik na svém abonentnim G¢tu minimalni zistatek ve vysi
Zacatek platnosti casové vstupenky je dan okamzikem, kdy zakaznik prostoupi turniketem.

Pfi odchodu z placené zony piilozi navstévnik ¢ip ke snimaci vystupniho turniketu, ktery se mu uvolni.
Pokud na abonentnim uctu nebude dostate¢ny financni zlstatek, musi zdkaznik doplatit alespon alikvotni
Castku za jiz odebranou sluzbu. Na zakladé doplaceni jiz odebranych sluzeb bude zdkaznikovi umoznén
prichod turniketem.

U abonentniho tétu dochazi k Gctovani vstupného po 15minutovych tsecich, a to dle schvaleného ceniku
s tim, ze odectena hodnota je vypocitana z ¢astky nejblizs§iho vyssiho vstupného. Po prekroceni
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kazdého 15minutového useku tak bude z abonentniho ¢ipu odectena Castka za nasledujicich 15 minut,
a to az do maximalniho vstupného, které se rovnad hodnoté celodenniho vstupného.

4, SAUNA — abonentni uéet

V ptipadé, Zze chce navstévnik vyuzivat sluzeb sauny v arealu plaveckého bazénu dlouhodobé, zakoupi si
v pokladné abonentni tcet, ktery se sklada z ¢ipu a pozadovaného mnozstvi finanénich prostiedkd na Cerpani
sluzeb. Klient ma moznost kdykoliv abonentni ti¢et dobit financnimi prostfedky. Platnost finan¢nich prostiedka
je neomezena. Zakoupeny ¢ip neni mozné vratit, souCasné neni ani mozné narokovat vraceni Vlozenych
finanéni prostfedkid. Abonentni Giéet je pfenosny, je mozné zménit jeho nazev a prostiedky z n&j pfevést na jiny
abonentni ucet vedeny u nasi organizace.

a. Po nacteni ¢ipu ve snimaci turniketu na vstupu do Saten vstupuje navstévnik do placené zony. Na jeden
krok turniketu je mozny prichod pouze jedné osoby!

b. Pro vstup do placené zony musi mit zdkaznik na svém abonentnim G¢tu minimdalni zistatek ve vysi

C. Zacatek platnosti casové vstupenky je dan okamzikem, kdy zakaznik prostoupi turniketem.

d. Pti odchodu z placené zony piilozi navstévnik ¢ip ke snimaci vystupniho turniketu, ktery se mu uvolni.
Pokud na abonentnim uctu nebude dostatecny finan¢ni zlstatek, musi alespon alikvotni Castku za jiz
odebranou sluzbu.

e. U abonentniho G¢tu dochazi k uétovani vstupného po 15minutovych tusecich, a to dle schvaleného
ceniku s tim, ze odectena hodnota je vypocitana z ¢astky nejbliz$iho vyssiho vstupného. Po piekroceni
kazdého 15minutového tiseku tak bude z abonentniho Cipu odectena ¢astka za nasledujicich 15 minut,
po piekroceni Casového useku v délce 120 minut bude za kazdou dal$i minutu uctovan doplatek dle
ceniku sluzeb, az do maximalniho doplatku ve vysi 100,- K¢.

OBECNE INFORMACE

Abonentni ucet je pienosny. Je mozno jej pouZit také pro vice osob najednou s tim, Zze thrada dalSich sluzeb
bude provedena z abonentniho ¢tu a to dle standardniho ceniku sluzeb. Dal$i osob& (osobam) bude bezplatné
zapujcen Cip pro jednorazovou navstévu.

Narok na slevu, zatazeni do uréité kategorie ¢i cenové hladiny vznika na zakladé prokazani tohoto naroku,
ptislusnosti k dané skuping ¢i splnéni stanovenych podminek. Pokud zakaznik neprokaze sviij narok, ptislusnost
k ur¢ité skuping, cenové hlading ¢i splnéni stanovenych podminek je odbaven dle standartnich podminek a za
standartni ceny.

Za ztratu ipu je G¢tovan poplatek dle ceniku sluzeb.
a.  Pfi ztraté€ Cipu pro jednorazovou navstévu je po uhradé tohoto poplatku zakaznikiim umoznéno opusténi
zony.
b.  Pii ztraté Cipu s abonentnim Gctem je po prokazani vlastnictvi tohoto G¢tu a uhradé poplatku vytvorena
kopie abonentniho G¢tu s aktualnim finan¢nim zustatkem (véetné poskytnuti nového Cipu).

ZMENA ODBAVOVACIHO SYSTEMU (PRECHOD Z PUVODNIHO SYSTEMU)
Dne 8. 9. 2014 doslo ke zméné odbavovaciho systému. Oba systémy nejsou vzajemné kompatibilni. Vzhledem
ke skute¢nosti, ze ptivodni ¢ipy byly poskytovany oproti zaloze je mozné po vraceni ptivodniho ¢ipu tuto zalohu
narokovat zpét.

Zikaznik prohlasSuje, Ze se predem seznamil s obchodnimi podminkami, podminkami provozu,

provoznim a nav§tévnim Fadem, platnymi v celém objektu provozovatele arealu a zakoupenim
vstupenky stvrzuje, Ze se bude témito smluvnimi dokumenty Fidit.

v. r. feditel p.o.
Ing. Tomas Novak
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